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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN CU LAO DUNG DPéc lip - Tw do - Hanh phiic
S6: 49 /TB-UBND 'Cit Ldo Dung, ngay o0 thang 11 nam 2020
THONG BAO

Vé viéc cong bo so dién thoai dwong diy nong, dia chi tiép nhan y kién phan
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anh, kién nghi, danh gia cua to chire, ca nhan ve thai do phuc vu caa can bo,
cong chire, vién chirc va nguoi lao dong thuge UBND huyén Cu Lao Dung

Can cir Chi thi 6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cua Thu tudng Chinh phu
vé viée tang cudng xir ly, ngan chan co hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gay
phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong viéc,

Uy ban nhéan dan huyén Cu Lao Dung cong b s6 dién thoai duong day
nong, dia chi tiép nhan y kién phan anh, kién nghi, danh gia cta té chire, c4 nhan
vé thai do phuc vu cua can bg, cong chure, vién chuc va ngudi lao dong thude
UBND huyén Cu Lao Dung nhu sau:

1. S6 dién thoai dwong diy néng va dia chi thu dién ti:

- S6 dién thoai ctua ba Nguyén Thi Ngoc, Pho Chu tich UBND huyén:
0911.691.791; dia chi hop thu dién to: ntngoc@soctrang.gov.vn

- 86 dién thoai ctia 6ng C6 Thanh Xuan, Chanh Vin phong HDND va UBND
huyén: 0988.850.900; dia chi hop thu dién tu: ctxuan@soctrang.gov.vn

- S6 dién thoai cua ong Poan Tuan Cudng, Phé Chanh Vin phong HDND va
UBND huyén: 0948.999.282; dia chi hop thu dién tir: dtcuong@soctrang.gov.vn

.7 S6 dién thoai Bd phan tiép nhan ho so va tra két qua huyén: 0299.3860323,
bam phim 6; dia chi hop thu dién ti: motcuacld@soctrang.gov.vn

2. Thoi gian tiép nhén:

Trong gio hanh chinh cac ngay lam viéc tir thtr 2 dén thir 6 hang tuan (s
ngay Thir bay, Chu nhdt va cdc ngay nghi 1é. tét trong niim theo quy dinh cua Nha
nude). Riéng dia chi hop thu dién tir tiép nhan phan anh, kién nghi 24/24 gid.

3. Noi dung phan anh, kién nghi duoc tiép nhén:

a) Nhitng ndi dung kho khan, vuéng mac cua ca nhan, t6 chirc, doanh
nghiép trong giao dich véi cac co quan hanh chinh Nha nudc trén dia ban huyén.
b) Viec chap hanh, thuc hién cac quy dinh cta phép luat vé cong tac t1ep

cong dan, tiép nhan, xir Iy giai quyét tha tuc hanh chinh cham thoi gian so voi
quy dinh cua cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban huyén

c) Thai d¢ giao tiép Umg xUr cua can bo, cong chue, vién chirc thiéu chuan
muec véi to chirc, ca nhan, doanh nghiép; cac biéu hién nhiing nhidu gdy phién




ha, khong giai quyét hoac giai quyét thu tuc hanh chinh khéng diing quy dinh; tir
choi thuc hién, kéo dai thoi gian thuc hién thu tuc hanh chinh.

d) Phan anh, k1en nghi Ve viéc co quan, don vi, can b, cong chuc, vién
chure tiy tién yéu cau ca nhan, t6 chic, doanh nghiép bo sung thém phan ho so,
gidy t& ngoai quy dinh va dun day, né tranh trach nhiém giai quyét.

4. Yéu ciu d6i voi phan anh, kién nghi:

- Noi dung phan anh, kién nghi phai r& rang (ghi 6 ho va tén, dia chi, s6
dién thoai cua ca nhan, t6 chirc phan anh, kién nghi) va thudc thdm quyén giai
quyét cia UBND huyén.

- Str dung ngdn ngit tiéng Viét.

- Pbi v6i cac nodi dung lién quan dén khiéu nai, t6 cdo hodc giai quyet
khiéu nai, t& cdo thi thuc hién theo quy dinh tai Luat Khiéu nai, Luat T6 cdo
hién hanh.

Théng béo nay thay thé nhimg thoéng bao trudc day vé cong bd sb dién
thoai duong déy nong, dia chi tiép nhén y kién phan anh, kién nghi, danh gia cua
td chie, ¢4 nhan.

Uy ban nhan dan huyén Cu Lao Dung tran trong thong bao dén cac co
quan, t6 chirc, ca nhan dugc biét dé thuan tién trong giao dich./.
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- CVP, cic PCVP; en cobk ICH
- Cac ban, nganh huyén; o oD

- Cac co quan dong tai dia phuong;
- UBND cac xa, thi tran:

- Cong thong tin dién tu huyén;

- BPMC;

- Luu: VT-LT. ﬂfL
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