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UY BAN NHAN DAN CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN CU LAO DUNG Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 09 /KH-UBND Cit Lao Dung, ngay 49 thang 01 néim 2021
KE HOACH

Hoat dgng kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2021

Thuc hién K& hoach s6 04/KH-UBND, ngay 07/01/2021 ciia Uy ban nhan
dan (UBND) tinh Séc Tring vé hoat dong kiém soét tht tuc hanh chinh nim
2021, UBND huyén ban hanh K& hoach hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh
(TTHC) ndm 2021 trén dia ban huyén nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU:
1. Muc dich:

Tiép tuc t& chuc trién khai thuc hién c¢6 hiéu qua nhiém vu kiém soat
TTHC, cai cach TTHC theo chuong trinh cai cach hanh chinh ctia Chinh phu va
céc quy dinh vé kiém soét TTHC, co ché mét cira, mot cira lién thong va TTHC
trén moéi trudong dién . :

Tang cudng chat lugng, hiéu qué cong téc kiém soat TTHC cAp huyén
dén cép xa; dam bao cdc TTHC duoc cong khai minh bach, ddy dd, ro rang, tao
diéu kién thuan loi cho c4 nhén, t§ churc tiép can, thue hién TTHC; kip thai tiép
nhdn, xir 1y phan 4nh, kién nghi ctia c4 nhan, t§ chirc vé& quy dinh hanh chinh,
TTHC trén dia ban huyén.

Néng cao hiéu qua hoat dong co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai
quyét TTHC; déy manh ung dung cong nghé thong tin, chuyén dbi hd so dién tu,
ting cudng cung cép, tich hop céc dich vu cong tryc tuyén trén Cng Dich vu cong
cia tinh va quéc gia, ning cao hiéu qua quén Iy Nha nude, chét luong phuc vu tb
chirc, ¢4 nhan khi thuc hi¢n TTHC, gop phan ting cuong ky luat, ky cuong hanh
chinh, tiép tuc cai thién chi s6 cai cach hanh chinh ctia huyén, cai thién méi truong
dau tur kinh doanh lanh manh, théng thodng, phuc vu ngudi dan va doanh nghiép
ngay cang tot hon.

2. Yéu cau:

Hoat dong kiém soat TTHC phai cu thé, thiét thyc, c4c nhiém vu dé ra
day da, hop 1y, phu hop v6i chirc ndng, nhiém vu cta timg co quan, don vi. Xac
dinh cu thé rd rang trach nhi¢m thyc hién, thoi gian thuc hién cac nhiém vu, dam
béo tiét kiém chi phi va hoan thanh ding tién do.

Thudng xuyén tb chirc ra soat, danh gid TTHC, ra soét Co s¢ dit lieu quic
gia vé TTHC d8 kién nghi stta ddi, bd sung, bai bé cac TTHC khong con phu
hop cho td chitc, ¢4 nhan thuc hién. Pua ra nhitng sang kién cai cach, don gian
héa TTHC, nhiing phan énh dé hoan thién cac ndi dung kiém so4t TTHC.

Thu tuc hanh chinh phai dugc niém yét kip thoi, dam bao chinh x4c; huy
dong sy tham gia clia cic co quan, don vi, t§ chirc, ¢4 nhan dé néng cao chat
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lwong, hi¢u qua hoat dong kiém sodt TTHC, cai cach TTHC; kip thoi phat hién
va xit Iy nhitng vuéng méc, kho khin trong qué trinh trién khai cac nhiém vu.

II. NOI DUNG THU'C HIEN

g Thoi gian
STT | N¢i dung cdng viée Két qua cong viéce Phén cong thuc hién il
we hién
I | Cong tic chi dao diéu hanh
Ban hanh vin ban chi
gf:;hggaﬁ‘eﬁg‘gm o3 | Cdc vn ban chi dgo| VanphongHDNDva | o
I | cich TTHC theo chi | €% UBND, Chi tich | UBND huyén phéihop céc | = oo
et c0 ¢\ UBND huyén. ban, nganh c6 lién quan.
dao cua UBND tinh va
céc s& nganh lién quan.
- Ké hoach kiém soat Ké hoach
Xay dung, ban hanh va | 1 111G Kiém sodt,
td6 chirc thuc hién cdc | - K€ hoach ra soét, danh Caban, bl o Ké hoach ra
2 | van ban trién khai thyc | gid TTHC; UBND éacha thi t);'én’ soat ban
hle,’n nhiém VU kiém | _ Céicvin bir tidn khai ? hanh Eruorc
soat TTHC nam 2021. ngay
cong tic kiém soat 31/01/2021
TTHC.
II | Cong khai TTHC
Thyc hién két néi, tich
hop Co s¢ dit ligu Quoc
gia vé TTHC trén Cong
Dich yu cong Quoc gia | pyéj hop 5o, nganh c6 lién
v6i Cong thong tin d}‘?n quan; Cong thong tin dién .
tir cua tinh, Trang thong | vy C4c ban, nganh huyén; | Thudng
tin dign tir ctra huyén | (BND c4c xa, thi trén. Xuyén
doi v6i céc co quan, )
don vi truc ti€p giai
quyét TTHC dé cong
khai doéng bo, théng
2 .| nhét noi dung TTHC
1 Thuc hién cong khai
TTHC 100% TTHC thude
thdm quyén giai quyét
cia don vi dugc niém
yét: CéngA khai’ L P:‘f’ Céc ban, nganh huyén
ﬁﬂagn g‘-’txﬁ‘égm Egg huyén; UBND céc x4, thi | Thuong
J¥l, cap trdn; Dai Truyén thanh xuyén

100% TTHC con hiéu
luc thi hanh dugc niém
yét cong khai trén bang
treo tudng, trén Trang
thdng tin dién tir huyén.

huyén
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Ra soat, dinh gia TTHC

Vin ban dang ky ra

sodt, danh gid TTHC | Céc ban, nganh huyén; | Trong théng
Nghién cfru, lya chon, | U8 ting don vi, dia| UBND céc xa, thi tran. 01/2021
xdy dung Ké hoach ra | Phuong.
1 ;;?rt]’zg;?h g TIHC, Téng hop, trinh UBND
huyén ban hanh Keé Vin phong HDND va Trong thang
hoach ra soat, ddnh gia UBND huyén 01/2021
TTHC chung ca huyén
- T4 chirc thuc hién Ké
hoach ra soét, danh gia
g ¢ | ETHC:
Trién khai thuc hién Ké a b= B ST st
5 | hoach ra soat, danh gia | - Bao cAO k‘?t, qua 1d | C4c ban, nganh huyén; h Biny
TTHC da duoc phé|S0dt, danh gid TTHC | yBND c4c x4, thi trén. L
duyét. gii vé& UBND huyén 1172021
(théng qua Vin phong
HDND va UBND
huyén).
IV | Tiép nhén, xir Iy phan 4nh, kién nghi (PAKN) vé quy dinh hanh chinh, TTHC
100% co quan, don vi
cong khai “Ngi dung,
dia chi tiép nhan, xit Iy
Céng khai thong tin v& | PARN'vE quy dimh hank | 0oy o huven: | Thuong
1 ticp nhan, xir Iy PAKN ey s al B0 uUBND céc x4, thi trkn, xuyén
vé quy dinh hanh chinh, | phdn mét cira cap
TTHC.: huyén, cip xa hodc co
quan hanh chinh nha
nudc.
TS6 chic tiép nhan
PAKN ctia ¢4 nhén, t6
chirc v& quy dinh hanh
chinh, TTHC va tra loi
PAKN ciia c4 nhén, t6
glﬁl‘fh o d;gﬂghigﬁ Van bin chuyén PAKN, | Vinphong HONDva | o
2 b3 SR = thdng béo két qua xir Iy | UBND huyén; cdc nganh s
an tryc ti€p hodc qua PAKN 172 xuyén
Hé thong PAKN trén J i
Cbng Dich wvu cong
Quéc gia ciia Chinh phu
tai dia chi
https://pakn.dichvucong
.gov.vn
Van hanh, khai thic hg | Quan Iy, sir dung tai , \ < :
3| théng PAKN rén Céng | khoin ding nhap he |~ Cc ban, nginh huyén; | Thuong
dich vu cong Quéc gia, thong phan 4nh, kién| UBND cdc x4, thj tran. Xuyén

nghi trén Cong Dich vu
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céng Qudc gia dé kip
thoi tiép nhén, tra 10
c4c phan anh kién nghi
theo quy dinh.

Kiém sodt viéc tiép nhén, giai quyét va tra két qua TTHC

Thuc hién cé hiéu qua
co ché mot cira, mot
cra lién thong trong
giai quyét TTHC.

Thuc hién tiép nhan hd
so, giai quyét va tra két
qua TTHC phai tudn
thi quy dinh cua Nghi
dinh s& 61/2018/NP-
CP; thu ding, thu du,
khong thu thira, thu
thiéu ho so, phi, 1& phi;
giam thap nhit ty 18 tré
han trong giai quyét hd
so TTHC; glal quyét
ding thim quyén, ding
trinh tu...

Pam bao 100% TTHC
dugc dua ra thuc hién
tai B phdn mot cia
clp huyén, cAp xa (trlr
mot sO TTHC thude cac
trudng hop quy dinh tai
khoan 5, Piéu 14, Nghi
dinh s6 61/2018/NP-
CP) nhdm thuc hién
cdng khai, minh bach
quéa trinh giai quyét
TTHC.

Thuc hién nghiém tac
viée xin 15i t6 chue, ca
nhén bing vin ban khi
dé xay ra tré han trong
giai quyét hd so TTHC;
thuc hién danh gid
TTHC bao dam cong
bing, khach qua va ¢
hiéu qua.

Céc ban, nganh huyérn;
UBND cac x4, thi tran.

Thuodng
xuyén

Téng cudng cung cap
dich vu cong truc tuyén
cho ¢4 nhan, td chuc
trén Cong Dich vy céng
Quéc gia va Cbdng dich

Dam bao vén hanh c¢6
hiéu qua Céng Dich vu
cng cua tinh, H¢ thdng
Phan mém mot ctra dign
tir cAp huyén, cép xa.

Ra sodt, danh gid dé
xuit danh muc, 10 trinh
cac dich vu cong truc

Cac ban, nganh huyén;
UBND cac x3, thi tran
phdi hop S& Thoéng tin va
Truyén théng.

Thudng
xuyén
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vu cdng cua tinh.

tuyén s& duoc tich hop,
cung cdp trén Cdng
Dich vu céng Quéc gia
theo chi dao ctia UBND
tinh.

Té chic thue hién tiép
nhén hd so, giai quyét,
tra két qua TTHC qua
dich vu cong truc tuyén
trén Cong Dich vu cong
cla tinh
(https://dichvucong.soct
ranggov.vn); Céng
Dich vu céng Quéc gia
(https://dichvucong.gov
.vn) va dich vu buu
chinh cong ich theo

Quyét dinh s6
45/2016/QD-TTg cla
Thu tuéng Chinh phu.

T6 chirc thuc hién tét
viéc tiép nhén, giai
quyét hd so TTHC truc
tuyén, kién quyét khong
dé xay ra tinh trang hd
so da dugc c4 nhén, to
chirc giri nhung khoéng
duoc tiép nhén, xir ly;
tiép tuc thuc hién viée
tiép nhén, tra két qua hd
so TTHC qua dich vu
buu chinh c¢éng ich
nhim giam chi phi thuc
hién cho ngudi dan va
doanh nghiép.

Céc ban, nganh huyé:n;
UBND cac x4, thi tran.

Thuong
Xuyén

T chirc danh gia viée
giai quyét TTHC céc
quan chuyén mén thude
UBND huyén; UBND
céc x4, thi trin.

Vin ban dénh gid viéc
giai quyét TTHC va két
qua danh gia dugc cong
khai trén Trang thdng
tin dién tir huyén.

Céc ban, nganh huyén;
UBND céc x4, thi tran.

Thudng
xuyén

VI

Trién khai thye hign TTHC trén moi truong dién tir

Ra soat, ning cdp céc
dich vu cong truc tuyén
muc dd 3, 4 trén Céng
Dich vu cong cua tinh,
Dich vu céng Québc gia
theo chi dao cia UBND
tinh, Thu tuéng Chinh
phu.

Céc dich vu cong truc
tuyén dugc ning lén
muc dd 3, 4 va dich vu
cong truc tuyén két ndi
v6i Céng Dich vu cong
Quéc gia.

Céc ban, nganh huyén;
UBND céc x4, thi tran.

Thudng
xuyén

Té chirc chuyén déi hd
so, tai liéu gidy lién
quan dén hoat déng giai
quyét TTHC cua td
chire, c4 nhén thanh hd
so dién tir.

Céc hd so, tai lidu gidy
lién quan dén TTHC
duoc chuyén dbi thanh
hd so dién tir ngay khi
tiép nhan, giai quyét.

Céc ban, nganh huyén;
UBND céc x4, thi tran.

Thuong
xuyén

VII

T chire thue hién D¢ 4n lién théng cic TTHC: Ding ky khai tir, x6a ding ky thudng tri,
huéng ché dj tir tudt/hd tro chi phi mai ting/hwémg mai ting phi.

Té chic thyc hién
nghiém tic K& hoach sé
117/KH-UBND  ngay
30/11/2018 cia UBND
tinh trién khai thyuc hién

Béo céo tinh hinh, két
qua trién khai thuc hién
Dé 4n cua cic don vi,
dia phwong (thé hién
trong Bdo cdo vé tinh

Phong Tu phap, Phong

Lao dong- Thuong binh va

X@ hoi, Cong an huyén,
Béo hi€ém xa hoi huyén,
UBND céc x4, thi tran

- Pinh ky
hang quy va
nam.

- Dot xuét
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“Dé 4n lién thong cac
TTHC: Ding ky khai
tir, x6a ding ky thuong
tra, hudng ché do tr
tudt/hd tro chi phi mai
tdng/huong mai tang
phi” trén dia ban tinh
Soc Tréng.

hinh, két qua thuc hién
kiém soat TTHC, co
ché mot cira, mot cira
lién thong va TTHC
trén moéi truong dién
).

(tong hop két qud thirc
hién ciia UBND cdp xd).

theo yéu
cdu cua Vin
phong
UBND tinh,
UBND
huyén.

VIII

Kiém tra vigc thye hién

cde hoat ddng kiém soat TTHC

Kiém tra cong tic cai
cach hanh chinh két
hop kiém tra viéc thuc
hién kiém soat TTHC,
co ché mét cira, mot
ctra lién thong.

Xay dung ké hoach
kiém tra cOng tic cai
cich hanh chinh két
hop véi kiém tra viée
thyc hién kiém soat
TTHC, co ché mét cira,
mot cira lién thong, D&
an lién théng va Quyét
dinh thanh 14p doan
kiém tra trinh UBND
huyén phé duyét.

- Théng bao cho céc
don vi, dia phuong v&
chuong trinh, thoi gian
kiém tra.

- Tién hanh kiém tra
theo ké hoach, thong
bao két luan kiém tra,
d& xuit céc bién phép
hogc kién nghi co quan,
don vj khic phuc
nhiing t6n tai, han ché.

- Béo cdo két qua kiém|
tra; dé xuit UBND
huyén céc giai phap,
bién phap chan chinh.

Phong Noi vu chu tri phbi
hop Vin phong HDND va
UBND huyén va céc don
vi ¢6 lién quan.

Trong ndm
2021

Trong ndm
2021

Xay dung ké hoach va
t6 chic kiém tra céc
hoat dong kiém soat
TTHC tai cadc ban,
nganh huyén, UBND
cép xa.

Ké hoach kiém tra,
théng béo két qua kiém
tra, bdo cido két qua
kiém tra gii v& Vin
phong HBND va
UBND huyén theo dai
(thé hién trong béo cdo
vé tinh hinh, két qua
thuc hién kiém soat
TTHC, co ché mét cira,
mot ctra lién théng va
TTHC trén moi trudng
dién twr).

Céc ban, nganh huyén;
UBND céc x4, thi tran.

Trong nam
2021




Cong tdc truyén théng va ning cao nghiép vu cho dgi ngii cong chire, vién chire

Day manh tuyén truyén
vé Dich vu cong truc
tuyén, vé& tiép nhan hd
so va tra két qua qua
Dich vu buu chinh cong
ich; vé tiép nhan, xu ly
PAKN cuia t chirc, ca
nhan vé quy dinh hanh
chinh.

Ding tai trén Cong
thong tin dién tr cua
huyén; tuyén truyén
Idng ghép trong céc
cufc hop giao ban,
trong ngdy sinh hoat
phép luat hang thang...

Céc ban, nganh huyén;
UBND céc x4, thi trin;
Dai truyén thanh huyén va
cac nganh c6 lién quan

Thuong
xuyén

Bdi dudng, ning cao
nghiép vu cho cong
chirc, vién chic thuc
hién nhiém wvu kiém
soat TTHC, co ché mot
ctra, mt ctra lién thong
theo Thu moi cla
UBND tinh, Van phong
UBND tinh t4 chtrc.

Cir cdn bd dau méi,
cong chic, vién chiic
mot cira tham gia cac
16p tap hudn nghiép vu
(Khi nhan duoc Gidy
mdi) hoic trao dbi
nghiép vu khi c6 kho
khiin, vudng méc.

Céc ban, nganh huyén;
UBND céc x4, thi tran;
Dai truyén thanh huyén va
cdc nganh co lién quan

Trong ndm
2021

Ché d théng tin bso ca

0

Béo cdo UBND huyén
vé tinh hinh, két qua
thuc hién kiém soét
TTHC, cai cach TTHC,
co ché mét cira, mot
clra lién thoéng, P& an
lién thong cac TTHC tai
don vi, dia phuong
hodc bio cdo ddt xudt
theo yéu cAu gui vé
UBND huyén (théng
qua Vin phong HDND
va UBND huyén) dé
téng hop.

Huéng din ché d6 bao
cdo

Vién phong HDND va
UBND huyén

Bdo cédo dinh ky hang
quy va nam.

Céc ban, nganh huyén;
UBND céc x4, thi trdn va
cac nganh co lién quan.

- Dinh ky
hang quy va
ndm (don vi
guri Béo céo

vé Vin
phong

HDND va

UBND
huyén trude
ngay 15 cua

thang cudi
quy va
trudc ngay
15 thang 12
dé tong hop
trinh UBND
huyén).

- Dot xuét
theo yéu
ciu ciia Vin
phong
UBND tinh,
UBND
huyén.

Téng hop bao céo Vién
phong UBND tinh vé
tinh hinh, két qua thyuc

Bio cédo vé tinh hinh,
két qua thyc hién kiém
sodt TTHC, cai cach

Vién phong HDND va )
UBND huyén chu tri, phoi
hop véi céc ban, nganh

Dinh ky
hang quy va
nim hoic
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hién kiém soat TTHC,
cai cach TTHC, co ché
mot ctra, mot cira lién
théng, TTHC trén moi
trudng dién tir, D& 4n
lién thong cic TTHC

TTHC, co ché mét cira,

' mot ctra lién thong trén

méi trudong dién tir, P&
an lién théng cac TTHC
trén dia ban huyén dinh
ky hang quy va nim.

huyén; UBI\[D cdac x4, thi
tran.

dot xuat.

trén dia ban huyén hoic
bdo cdo ddt xuat theo
y€u cau.

1. TO CHUC THUC HIEN

1. Trén co s& Ké& hoach nay, Thu trudng cac ban, nganh huyén, Chii tich
UBND céc x4, thi trdn x4y dung ké hoach trién khai thurc nhiém vu kiém soat
TTHC ndm 2021 ctia co quan, don vi, dia phuong minh va giri vé UBND huyén
(thdng qua Vin phong HDND va UBND huyén) truée ngay 31/01/2021 & lam
co s& cham diém Chi s6 cai céch hanh chinh.

2. Cac don vi ¢6 lién quan c6 trach nhiém phéi hop chit ché véi co quan
chii tri trong viéc trién khai thuc hién K& hoach nay, dam bao thuc hién diing
thoi gian quy dinh. '

3. Giao Phong Tai chinh - K& hoach c6 trach nhiém can déi, b tri kinh phi
phuc vu cho cong téc kiém sodt TTHC theo Quyét dinh s6 28/2013/QD-UBND ngiy
21/8/2013 cua UBND tinh Séc Tring vé viée quy dinh murc chi thuc hién hoat dong
kiém soét TTHC trén dia ban tinh Séc Trang.

4. Giao Vin phong HDND va UBND huyén theo doi, don ddc, kiém tra
viéc trién khai thuc hién K& hoach kiém soat TTHC nim 2021 trén dia ban huyén;
dinh ky tong hop bao céo trinh UBND huyén dé gt vé Vin phong UBND tinh
theo quy dinh.

Trén day 1a K& hoach hoat dong kiém sodt thii tuc hanh chinh nam 2021
trén dia ban huyén Cu Lao Dung,./. '

Noi nhin:

- Vin phong UBND tinh;

- TT.HU, TT.HDND huyén;

- CT va cdc PCT.UBND huyén;
- CVP va cac PCVP;

- Cdc ban, nganh huyén;

- Chi nhanh Vian phong PKPD;
- Bai Truyén thanh huyén;

- Céng an huyén;

- Bao hiém x4 héi huyén;

- UBND cic x4, thi trdn;

- B4 phén mét cira;

- Luu: VT, LT. %

‘ Vo Thanh Quang
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