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UBND HUYEN CULAODUNG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG HPND VA UBND Doc lap - Tu do - Hanh phic
S6: O1. /KH-VP Cit Lao Dung, ngay o6 thing 01 nim 2021
KE HOACH

Thue hién cii cach hanh chinh nim 2021

Can cir Ké hoach sb 08/KH-UBND ngay 18/01/2021 cia Uy ban nhén dan
huyén Cu Lao Dung vé thuc hién cai cich hanh chinh ndm 2021. Vin phong HDND
va UBND huyén Cu Lao Dung x4y dung K& hoach thyc hién céng tac cai cch hanh
chinh (CCHC) ndm 2021 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

Piy manh cong tdc CCHC trén tit ca céc linh vyc gén véi ung dyng cong
ngh¢ thong tin, trong tim 14 xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén phuc vu
Nhan dén.

D6i méi, sip xép, kién toan té chirc bo mdy theo hudng tinh gon, hoat dong
hi¢u lyc, hiéu qua, chuyén nghiép.

Xay dung doi ngil cén b, cong chirc, nhan vién c6 pham chét, nang luc va uy
tin ngang tam v&i nhiém vu.

Tiép tuc cai thién Chi s cai cach hanh chinh cap huyén.

II. NHIEM VU TRONG TAM

1. Ci cach thé ché

Thuc hién ding quy trinh, tha tuc ban hanh vin ban quy pham phap luit, dam
bao tinh hop hién, hop phép va c6 tinh kha thi cao.

Thudng xuyén ra soét, tw kiém tra, kiém tra hé théng hoa vin ban quy pham
phap luit dé kip thoi phat hién va xir ly nhiing van ban c6 ndi dung khéng ding quy
dinh; sta ddi, bo sung, bai bo hoic kién nghi co quan c¢é thAm quyén stra ddi, bd
sung, bai bé cho phu hop véi thye tidn va quy dinh ctia phép lu4t hién hanh,

Kip thoi trién khai, phd bién cac van ban quy pham phap luat d& can bg, cong
chirc, nhén vién va Nhan dan duoc biét, thuc hién ding phap luat.
2. Cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC)

; Thuc hién ‘Eét nhiém vu ra sodt dénh gid TTHC, lua chon nhitng TTHC khong
can thiét, gdy phién ha cho nguoi dan va doanh nghiép dé ra soat, dé xuat phuong 4an
don gian héa nhim thao g0 kho khén cho san xut, kinh doanh, gép phén nang cao
nang luc canh tranh va cai thién Chi s6 CCHC cua huyén.

Cép nhat, niém yét cong khai kip thoi cée TTHC, céc quy dinh v& phi, 1¢ phi
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tai B phan Mot clra cuia don vi va trén Trang thong tin dién tir ctia huyén.

Tiép tuc ddi méi va nang cao hiéu qua hoat dong cia Bo phén MQt clra huyén de
céi thién chat luong giai quyét TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép. Tiép nhan va cap
nhat day da tién do, két qua giai quyét hd so trén Phan mém mot cira dién tir. Ting
cuong tmg dung cong nghé thong tin, trién khai ¢6 hiéu qua dich vu cong truc tuyén
mure d6 3, 4 va dich vu buu chinh c6ng ich.

Tiép nhan, xtr 1y kip thoi cc phan 4nh, kién nghi cia ca nhan, té chitc v& cac
quy dinh hanh chinh, TTHC. '

3. Cai cach to chire bd may

Kién toan, ddi méi, sép xép td chic bd mdy hanh chinh tai co quan theo
huéng tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua.

Thyc hig¢n kiém tra, ddnh gia dinh ky d6i véi céc nhiém vu quén ly nha nuéc
theo su phén cong cia UBND huyén (néu co).

Thyc hién c6 hiéu qua cong tic tinh gian bién ché va co ciu lai doi ngil
can bg, cdng chirc theo Nghi quyét s6 39-NQ/TW ngay 17/4/2015 cua Bo
Chinh tri.

4. Cai cach cong vu

Cir cong chirc tham gia cac khoéa dao tao, bdi dudng vé trinh do chuyén mén,
nghiép vu dling vi tri céng tac; Ra soat, xay dung va hoan thién vi tri viéc lam theo
tiéu chudn nghiép vu ctia cdng chirc dé 1am co s& x4c dinh bién ché, quy hoach cong
chtrc du tiéu chuén, didu kién vao cac chirc danh 1anh dao theo quy dinh; ning cao
chat lwong, tinh than trach nhiém, dao dirc, tic phong va y thirc phuc vu ctia d6i ngii
can bg, cong chire trong thuc thi cong vu.

5. Ciai cach tai chinh cong
Tiép tuc trién khai thuc hién co ché tu chu, tir chiu trach nhiém, nang cao hiéu

qua st dung kinh phi quan ly hanh chinh, hoat ddng sur nghiép dam bao tiét kiém,
hi¢u qua, téng thu nhap cho cédn bd, cong chirc, nhan vién.

Chi dao céng chirc, vién chire tiép nhén hé so thuc hién thu phi, 1é phi tai Bo
phén mot ctra theo diing quy dinh.

6. Xay dung va phat trién Chinh pha dién tir

Piy manh ung dung cong nghé théng tin vao hoat dong quan ly nha nudc,
néng cao ning suat, hiéu qua hoat ddng cta cac co quan.

Trién khai cac giai phép trong x4y dung Chinh quyén dién tr, Chinh quyén sb
theo chu trrong chung ctia Chinh phu, huéng dan ctia Uy ban nhan dén tinh.

M6 rong va nang cao hiéu qua st dung dich vu cong truc tuyén tbi thidu muc

d6 3 trén Cong Dich vu cdng ciia tinh va cap nhat mire d4 thue hidn vao Phin mém
mot ctra dién tir ctia huyén.
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Cai tién viéc 4p dung He théng quén Iy chit Iuong theo tiéu chudn TCVN ISO
9001:2015 vao hoat dong clia cic co quan hanh chinh nha nuée.

7. Cong tac chi dao didu hanh

Ngudi dimg dau co quan nang cao vai tro, trach nhiém trong chi dao thuc hién
cdng tdc CCHC. Tiép tuc xéc dinh CCHC 1a mét trong nhitng nhiém vu trong tm va
khéu dot pha chién luoc gép phén d4y nhanh phét trién kinh t& - x4 hoi huyén trong
giai doan méi. Dua tiéu chi vé két qué thuc hién cac nhiém vu CCHC vao viée xem xét
danh gia cong chirc, nhan vién nim 2021. Két qua thuc hién cac nhiém vy CCHC phai

dinh lugng dugc dé dam bao tinh kha thi va kidm tra, danh gia.

Nguoi ding dau co quan ting cudng céng tac kidm tra, nhic nhé, nhit 13
tra cong vy; xir ly hodc dé& xuat xur ly kip thoi nhiing trudng hop chép hanh
khéng nghiém ky luat, ky cuong hanh chinh, gay kh6 khan phidn ha cho td chirc, c4
nhan va doanh nghiép.

kiém

Thuong xuyén khao sat do ludng sur hai 1ong cua nguoi dén, doanh nghiép dbi
vOi su phuc vu ctia cong chire, vién chirc tai B0 phdn mdt ctra huyén, dam bao sb
Phiéu khéo sat phai dat t5i thiéu trén 50%/t6ng sb hd so tiép nhén trong nim; ddng
thoi xir Iy kip thoi cac phan 4nh, kién nghi ctia c4 nhén, t6 chic.

T6 chirc tuyén truyén cong tdc CCHC tron
thire thich hop, nhat 13 tuyén truyén vé don 'gia

hinh, cach 1am hay trén dia ban huyén, tinh.
IIL. PHAN CONG NHIEM VU CU THE

g ndi bd co quan bé”lng nhiéu hinh
n hod thu tuc hanh chinh, cic mo

Co quan/B§ | Co quan/Bj Thoi
Nhiém ” 2 " z phin, ca phan, ca gian
vu chung Nhi¢m vy cy the S nhan thue nhan phdi thue
. hién hop hién
1. Ra soat, hé thong hoa cac Theo
van bédn quy pham phép luit " - Phong Tu quy dinh
I Cai |do HDND, UBND cép huyén| BA0cdo | B/oNgd phap cita Nha
cach thé | ban hanh. nuée
ché 2. Bdo cédo thuc hién hoat Trong
: : : : B A Ph¢
dong theo ddi thi hanh phap | Bdo cdo b/c Ngb gﬁf L nam
luat trén dia ban huyén. 4 2021
ol o [ ] o o Céc ban Han
Bdo cdo kiém soat, ra soat e B . n e
IL Cii | TTHC nim 2021 Bdo cdo | B/c Nguong nganh hLiye;n;~ quy, ndm
céich thi Sy : UBNDcapxa | 2021
tuc hanh 2. h{lem yét AlOO"/ﬂo T’_l;HC c?p l?éo céq Céc ban, Héng
chinh hyyel? te:1(1 B(_)1 phfln ti€p ‘nhan (long ghép e N nganh huyén; | quy va
va tra ket qua, cong khai trén trong BC EUONE Dai Truyén nam
Trang Thong tin dién tir huyén CCHC) thanh huyén 2021




Co quan/B9 | Co quan/Bj Thoi
Nhiém o z phin, ca phén, ca gian
vu chung Nhi¢m vy cy the SAphim nhin thye nhin phoi thue
hién hop hién
1. Sap xép td chic va ban
hanh chuc nang, nhlem vu, Theo
h t0 chu L qs 5 5 = dinh
1. Cii ggleghe a::la Z‘; ;:;n tﬁeg qlfg, Quyétdinh | D/c Xuin | Phong Noi vu ?;lg Nha
cach €0 | 4k cia Chinh phi, UBND nuée
chicbg | .
: tinh
1L ke toan BO phan mot cir Céc ban Hoang
g OPRIIOLER | b ok givih | BleNgwemg | J ndm
huyén (néu co) nganh huyén 2001
1. Xay dung va trién khai thuc - Quy
hién Ké hoach dao tao, bdi Ké hoach P/c Xuin | Phong Noi vy 1/202’1
IV. Caj | dudng f:an bg, cong chirc nim - Thang
cach | 2021 cia co quan 12/2021
cong vu | 2. Tiép tyc trién khai dénh gia .
" 3 o e e ficoc A . - Thang
va phén loai cdn bd, cong| - Bdo cdo D/c Xuan | Phong Néi vy
; : 12/2021
chire theo quy dinh
1. Tiép tuc thuc hién Nghi
dinh 130/2005/ND-CP ngay ) .
17/10/2005 ctia Chinh pha vé | - Quyét - bau
V.Cii |ché do ty chu, tw chiu trach | dinh ban Phone Tai nam
cich tai | nhiém vé sir dung bién ché va hanh quy Ble Nsiivat chi nhg— Ké 2021
chinh | kinh phi quan Iy hanh chinh | ché chi tiéu Uy ;10 h - Trong
cong | doi vai co quan hanh chinh va | n6i bd - ndm
Nghi dinh s6 117/2013/ND-| - Bdo cdo 2021
CP stra ddi, bd sung Nghi dinh
s0 130/2005/ND-CP.
L Eﬁiao ncao upg dung cong Bdo cdo | Phong Vin Han'g
.| nghé thong tin trong hoat 1t qua hod v3 P/cR Quy,
VI Xay dong cta co quan hanh chinh e oava GASHE nim
dung va | 1ps nurée nam 2021 Tghign | Thbng ti 2021
phat
wien | 5 Tiks tuc tridn kha cung cép
C}‘m_l} dich vu cbng truc tuyen toi Phong Vin Thu
phi fil‘?“ thiéu mirc do 3 ddi véi mdt s6 | Béo céo hoa va b/c Nguong uqng
twr tha tuc hanh chinh theo chi dao, Thong tin Xuyen

huéng dan cua s& nganh tinh.




Co quan/Bg | Co quan/Bj Thoi
Nhiém 2 2 2 z phan, ca phén, ce'! gian
vu chung Nhi¢m vy cy the Sanpham nhan thuc nhan phoi thue
hién hop hién
3. Xay dung Muc tiéu chz:it
luong cia co quan va phc“)_i
hop nganh cé lién quan to
chire kiém tra viéc ap dung, 5 . : 5
duy tri va cai tién hé thong -M,u % t1’eu D/c Nguong P;hqng Kinh i
ARy .. | - Bdo céo t€ va Ha tang 2021
quan ly chat luong theo tiéu :
chuan TCVN ISO 9001:2015
ta}i cac co quan, dinh ky 01
lan/nam
1. Xay dung va td chirc thuc - K& hoach 6;}2133%
hién K& hoach CCHC nim i b/c Nguong | Phong Noi vy i
2001 - Béo céo - Thang
11/2021
2. X&y dung va td chire thl_‘rc (llggo C?lg Thén
hién K& hoach tuyén truyén g8 ; p b/c Nguong | Phong Nbi vu &
CCHC ndm 2021 trong bao 11/2021
w cdo CCHC)
7. Cong 3', Tuy?n tru)ien e tmacp e Tt ci cac s
.- | cach hanh chinh huyén va cic o 5 A . Nam
tac chi SRR e L Bdo céo D/c Xudn | dong chi trong
.2 | van ban cé lién quan tai cac 2021
dao diéu 5¢ h ik ; CO quan
hanh cudc hop cua don vi
4. Viét tin, bai v& cong tac cai Tin. bai Céc déng | Dai Truyén | Nam
cach hanh chinh ’ chi co quan | thanh huyén 2021
) Quy, 6
5. Kiém tra, chi dao thuc hién .2 x - D/c Cuong thdng,
nhi¢m vu CCHC Kicmitm bfc Xuén - B/c Nguong nam
2021
6. Kiém tra két qua cap nhat, 2 . Hang
niém yét TTHC Kiémtra | B/c Cuong |DPlc Nguong quf

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Trach nhiém chung ciia cong chire, nhan vién

- Can ctr nhiém vu duge phén cong theo Ké hoach nay, cong chirc chu dong
thye hién theo cac nhiém vy dugc giao; dinh ky hang quy, 6 thang, nim cong chiic
phu trach cai cach hanh chinh téng hop béo céo tir céc B phén, ca nhan thyc hién.

- Néu cao tinh than, trach nhiém véi cong viéc, phan d4u hoan thanh tét nhiém
vu duogc giao; thuc hién~ngl'£iém cac quy dinh vé dao dirc cong vy, ky luét ky cuong
hanh chinh, khéng di tré, vé sém; ti€p tuc phong, chéng tac hai cta ruou, bia theo
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Céng van s6 1681-CV/HU ngay 22/01/2020 cua Ban Thuong vu Huyén Uiy va céac
quy dinh khac c6 li€n quan v€ cam hut thudc 14 noi cong s6.

2. Cong chirc phu trach cong taic CCHC

- Phéi hop véi cac nganh co lién quan tham muu 1&nh dao Van phong HDND
va UBND huyén thyc hién cai cach TTHC, kiém soat TTHC, ra so4t TTHC, dam
bao niém yét day du, kip thoi TTHC tai Bd phén Mot cira huyén va cong khai trén
Trang thong tin dién tir huyén; theo ddi, don déc thuc hién nhiém vu ctia Bo phén
Mot ctra huyén va Bo phan Mbt cira cp x4.

- Binh ky hang quy, 6 thing, nim tham muu téng hop két quéa thuc hién cdng tac
CCHC cua don vi gtri vé Phong N6i vu ding thoi gian quy dinh. Thoi gian bdo cdo cu
thé: Quy I - chdm nhét ngdy 05/3, 6 thang - chdm nhét ngay 05/6, quy III — chdm nhét
ngdy 05/9 va nim - cham nhit ngay 05/12 (Béo cdo quy I: S5 liéu tinh tir ngay
15/12/2020 dén ngay 05/3/2021; Béo cdo 6 thang: S4 lidu tinh tir ngay 15/12/2020 dén
ngay 05/6/2021; Béo cdo quy III: S6 lidu tinh tir ngay 05/6/2021 dén ngay 05/9/2021;

Béo cio nim: S lidu tinh tir ngdy 15/12/2020 dén ngay 05/12/2021, udc den
14/12/2021).

Trén day 1a K& hoach thuc hién cong tac CCHC ndm 2021 ctia Vén phong
HDND va UBND huyén timg can bg, cdng chirc chii dong t6 chirc thue hién nhiém
vu dugc giao./.

Noi nhén: KT. CHANH VAN PHONG
- Céc ban nganh huyén; TA

- Tt ca cong chirc, nhan vién VP;
- Pai Truyén thanh huyén;

- BPMC;

- Luu: VT, LT.

Doan Tuan Cuong
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